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Cognome e Nome _______________________________________ 

 

 

Firma _________________________________________________ 

 

 

 

 

Traccia 1 
 

- Le dimensioni della qualità applicate alle Segreterie Studenti. 

- Autonomia statutaria degli atenei: contenuti e procedura di adozione. 

- Illecito disciplinare e sanzioni disciplinari agli studenti UniPA. 

- La/Il candidata/o illustri la procedura da seguire per creare, e successivamente 

aggiornare, un sommario di un documento word.  

- La/Il candidata/o legga e traduca il seguente testo:  

“Non-EU (non-EU) students, enrolled in study courses or individual courses, who intend 

to stay in Italy for more than 90 days, must apply for a residence permit. The residence 

permit application must be submitted within 8 days of arrival in Italy.” 
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Traccia 2 
 

- Metodi e principi per l’organizzazione e la gestione di segnalazioni e reclami. 

- Il procedimento di modifica dello statuto UniPA. 

- Tirocini curriculari ed extracurriculari. 

- La/Il candidata/o illustri la procedura di stampa di un documento Word, scegliendo un 

adeguato numero di diapositive per pagina, al fine di risparmiare carta. 

- La/Il candidata/o legga e traduca il seguente testo:  

“Pending the issue or renewal of the residence permit, the foreign citizen can 

legitimately stay in the territory of the State and temporarily carry out his work. In 

addition, the foreign citizen, for the purpose of issuing licenses, authorizations, 

registration or other measures that interest him.” 
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Traccia 3 
 

 

- Le competenze necessarie per una Segreteria Studenti innovativa. 

- Il regolamento di organizzazione UniPA e l’attuale modello organizzativo. 

- La mobilità studentesca ed il riconoscimento di studi compiuti all’estero. 

- Nell’ambito di un motore di ricerca si descrivano le principali opzioni di ricerca 

avanzata facendo alcuni esempi. 

- La/Il candidata/o legga e traduca il seguente testo: 

“At the post office, you will be assigned an appointment at the Immigration Office of the 

Police Headquarters responsible for photo signal operations. It is very important to 

respect this appointment.” 
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Traccia 4 
 

- Il manuale di identità visiva UniPA: applicazione al Portale Studenti di Ateneo. 

- Diploma supplement: funzioni e contenuti. 

- Consiglio degli Studenti: funzioni e composizione. 

- La/Il candidata/o illustri, nell’ambito di Excel, la procedura da seguire per la 

formattazione condizionale di una riga.  

- La/Il candidata/o legga e traduca il seguente testo:  

“Documents necessary for the practice of issuing the residence permit for study: the 

original passport, copies of the pages containing personal data, visa and entry stamp and 

copies of any other pages with visas and entry and exit stamps;” 
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Traccia 5 
 

- Requisiti e strumenti di usability nella pagina web dedicata agli studenti con disabilità. 

- FFO: composizione e quote. 

- La Consulta del personale TAB: funzioni e composizione. 

- La/Il candidata/o illustri, nell’ambito di un foglio excel, la procedura per creare un 

istogramma. 

- La/Il candidata/o legga e traduca il seguente testo:  

“ERSU gives students the possibility to benefit of hospitality service in its residences for 

short periods. Those who are interested in having a bed – for maximum 90 days - in one 

of E.R.S.U. university residences can check ERSU website. The service is subject to 

charges” 

 

  

https://www.ersupalermo.it/foreign-students/
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Traccia 6 
 

- Customer satisfaction: obiettivi e fasi di realizzazione. 

- Presidio di Qualità e Nucleo di Valutazione: quali differenti funzioni. 

- Il Collegio di Disciplina UniPA: il procedimento e le sanzioni disciplinari ai docenti. 

- La/Il candidata/o illustri la procedura da seguire per applicare uno sfondo a tutte le slide 

di una presentazione realizzata in PowerPoint servendoti di un modello struttura. 

- La/Il candidata/o legga e traduca il seguente testo: 

“A limited number of programmes are defined "One Cycle Degree Courses". Access is 

by the school leaving diploma or a comparable foreign qualification; admission is 

subject to selective entrance exams and each degree course is organised in just one-block 

of 5 or 6 years.”  
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Traccia 7 
 

 

- Storytelling e studenti: casi concreti. 

- Struttura della SUA del Corso di Studio. 

- Commissione di Disciplina degli studenti UniPA: composizione e procedimento 

disciplinare. 

- La/Il candidata/o illustri la procedura da seguire per applicare un effetto di transizione a 

dissolvenza a tutte le slide di una presentazione realizzata in PowerPoint. 

- La/Il candidata/o legga e traduca il seguente testo: 

“Every year, a quota of reserved places for non-EU students with residency abroad is set 

for those degree programs with limited access. Other restrictions may be decided by the 

university and the quota is also indicated in the calls for applications.” 

 

 

 

 

 


