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SELEZIONE PUBBLICA, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 1 POSTO DI
CATEGORIA C - POSIZIONE ECONOMICA C1 - AREA AMMINISTRATIVA, DA DESTINARE
AL CENTRO ORIENTAMENTO E TUTORATO - ACCOGLIENZA - A TEMPO PIENO ED
INDETERMINATO PRESSO L’UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO - D.D.G. N. 2176/2018
DEL 03.08.2018, INTEGRATO DA D.D.G. N. 2488/2018 DEL 27.09.2018.

TRACCIAN. 1
Modalita di organizzazione e gestione di uno sportello di accoglienza presso I’ Ateneo di Palermo dove
reperire informazioni e indicazioni relative all’offerta formativa e all’attivita didattica.

Aspetti normativi, logistici e di relazione con I’utenza.
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SELEZIONE PUBBLICA, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 1 POSTO DI
CATEGORIA C - POSIZIONE ECONOMICA C1 - AREA AMMINISTRATIVA, DA DESTINARE
AL CENTRO ORIENTAMENTO E TUTORATO - ACCOGLIENZA - A TEMPO PIENO ED
INDETERMINATO PRESSO L’UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO - D.D.G. N. 2176/2018
DEL 03.08.2018, INTEGRATO DA D.D.G. N. 2488/2018 DEL 27.09.2018.

TRACCIAN.2
Attivita di informazione, assistenza e supporto per studenti stranieri. Descrivere e argomentare gli
aspetti normativi e logistici, con particolare riferimento alle pratiche in materia di ingresso e

soggiorno in Italia.
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SELEZIONE PUBBLICA, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DIN. 1 POSTO DI
CATEGORIA C - POSIZIONE ECONOMICA C1 - AREA AMMINISTRATIVA, DA DESTINARE
AL CENTRO ORIENTAMENTO E TUTORATO - ACCOGLIENZA - A TEMPO PIENO ED
INDETERMINATO PRESSO L’UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO - D.D.G. N. 2176/2018

DEL 03.08.2018, INTEGRATO DA D.D.G. N. 2488/2018 DEL 27.09.2018.

TRACCIAN.3

Diritto allo studio e servizi di Ateneo. Descrivere e argomentare gli elementi normativi (con
particolare riferimento ai livelli essenziali delle prestazioni) e gli aspetti logistici relativi alle azioni di

sostegno allo studente offerte dall’Ateneo di Palermo, evidenziandone potenzialita e criticita.

1 . ;
S Gdro g AL UG Rt ol



